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EXECUTIVA DE COMUNICAGAO CORPORATIVA /
RELACOES INSTITUCIONAIS

SUMARIO DE QUALIFICACOES

Profissional com 25 anos de experiéncia em Comunicagdo Corporativa, englobando Comunicacdo Interna e
Externa, Comunicacdo de Marketing, Gestao de Crise e ESG-Cidadania Corporativa, com abrangéncia América
Latina, em empresa multinacional.

Experiéncia na interface e relacionamento com lideres de Unidades de Negdcio na América Latina e lideres de
Comunicacao na Europa, China, India e EUA.

Sélida competéncia em gestao, coordenando equipe regional instalada no Brasil e no México, e projetos
desenvolvidos em oito paises, sendo responsavel por estratégia, budget e rede de fornecedores.

Expertise no planejamento estratégico de comunicagdo relacionado a Fusdes e Aquisicdes (M&A),
Desinvestimentos de Negdcios e Rebranding.

Vivéncia em diversos segmentos de mercado B2B, gerindo campanhas globais multicanais para langamentos
de produtos, com destaque para aqueles com foco em sustentabilidade.

Gestdo de comunicacao interna, contemplando canais de comunicacao oniine (digital) e face-to-face (em oito
paises, 20 sites, idiomas portugués e espanhol), bem como apoio especializado a comunicacdo executiva.

Expertise em Gestdo de Comunicacdo de Crise e Emergéncia.

Habilidade de gestdo de stakeholders em ambiente multicultural e competéncia comprovada na gestdo de
pessoas e formacao de times de alta performance, sendo mentora em programa de talentos da companbhia.
Estruturagao de programas de comunicacao e relacionamento com comunidades locais.

Membro do comité diretivo da companhia para América Latina (2015-2020); Coordenadora da Comissao de
Imagem e Comunicacao da Associacao Brasileira da Industria Quimica (2014-2020); Coordenadora do Comité
de Marketing e Comunicagao da Camara de Comércio Suico-Brasileira (2012-2022).

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

CLARIANT 12/2004 a 03/2023

(Multinacional suica de grande porte do segmento de especialidades quimicas, com presenca nos cinco continentes)

Regional Marketing Communication Leader Latin America, 01/2021 - 03/2023

Reporte ao Global Head of Marketing Communication (Suiga). Equipe formada por profissional alocado no
Brasil e rede de prestadores de servigos para América Latina.

Estruturei planejamento estratégico de Comunicagao de Marketing para seis unidades de negécios na América
Latina, o que assegurou maior consisténcia e efetividade na gestdo de marca e divulgacao do portfdlio.
Desenvolvi campanhas globais multicanais para langamentos de produtos com foco especial em
sustentabilidade para as industrias de mineracdo, petréleo & gas, o que permitiu o fortalecimento da marca
associada a sustentabilidade em segmentos criticos.

Gerenciei participacdo da empresa em diversas feiras técnicas, congressos, eventos online e presenciais em
seis paises da América Latina (Brasil, Argentina, Colombia, Chile, Peru, México), gerando melhor
posicionamento do portfélio de produtos e maior ativacdo de clientes-chave.

Head of Communication Services Latin America, 01/2009 — 12/2020

Reporte ao Global Head of Communications (Suica) e ao Presidente América Latina. Equipe direta de trés
profissionais no Brasil e no México, e equipe indireta formada por “representantes” de Comunicacao treinados
nos demais paises LATAM.

Liderei a area e todas as atividades e projetos de Comunicacdo na América Latina (Brasil, Argentina, Chile,
Col6mbia, Peru, Guatemala, Venezuela, México).
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e Implantei planejamento de comunicacao interna e gerenciei canais online (digital) e face-to-face em oito
paises e 20 sites na América Latina (idiomas portugués e espanhol), incluindo intranet, TV digital, campanhas
internas, webinars, eventos corporativos e canais de didlogo com a alta lideranga, com impacto em cerca de
2.000 funcionarios.

e Conduzi programa de engajamento de funcionarios para o Brasil e para a equipe global de Comunicacao.

¢ Coordenei relacionamento com imprensa, em especial midia técnica, englobando preparacdo de executivos e
acompanhamento de entrevistas.

e Constitui programa de gerenciamento de Comunicacdo de Crise e Emergéncia nas unidades da empresa na
Ameérica Latina, incluindo treinamentos para equipes locais e porta-vozes.

e Desenvolvi plano de comunicacdo regional para diversos projetos de aquisicbes e desinvestimentos de
negdcios, em alinhamento e colaboragdo com diretrizes globais.

e Gerenciei a participagao da empresa em feiras técnicas e eventos com clientes, inclusive inauguragbes de
novas unidades.

¢ Organizei projeto de Rebranding e reposicionamento de marca da companhia na regido.

e Atuei como membro do Comité Regional de Sustentabilidade da organizagdo e participei do grupo de trabalho
para a inclusao do Brasil no Guia Exame de Sustentabilidade. A empresa foi listada com destaque durante dois
anos consecutivos.

¢ Colaborei na elaboracdo de contetido para relatdrios de sustentabilidade, apoiando a estratégia £5G.

e Liderei programa de relacionamento com comunidade local na cidade de Suzano, com o desenvolvimento de
varios projetos sociais, inclusive utilizando leis de incentivo. Apoiei o desenvolvimento de programas similares
em outras unidades da empresa no Brasil.

Especialista em Comunicagao, 12/2004 — 12/2008
e Coordenei comunicagdo interna, plano de midia, relacionamento com imprensa, comunicacdo de crises,
organizacdo de feiras técnicas e eventos com clientes para o Brasil.

CONSULTORIA AUTONOMA 03/2002 a 11/2004
e Prestei servicos de consultoria para participacdo de empresas quimicas em feiras e eventos.

CLARIANT 07/1997 a 02/2002
Analista de Comunicagao / Assistente de RH
e Estruturei area de Comunicacdo da companhia administrando atividades e projetos de comunicacdo interna,
externa e de negdcios no Brasil.

EDITORA NOVA CULTURAL / CIRCULO DO LIVRO 02/1995 a 02/1997
Editor Assistente, Assistente Editorial
e Coordenacgao de edicdo e publicagdo de livros, em especial por meio de parcerias com editoras estrangeiras
(enciclopédias, guias de cinema, cursos de idiomas, livros infantis etc.).

EDUCAGAO

Mestrado em Governancga Global e Formulagao de Politicas Internacionais na PUC-SP (Inicio em agosto de 2023)
Curso de Extensdo Stakeholders & ESG na FIA Business School (2022)

MBA Gestao de Negdcios e Operagoes Internacionais na FIA Business School (2017)

Especializagao em Comunicacdo Empresarial na Faculdade de Comunicagao Social Casper Libero (2001)
Graduagao em Comunicagao Social / Jornalismo na Universidade de Mogi das Cruzes (UMC) (1993)

CURSOS COMPLEMENTARES

Transformacgao Digital / Marketing 4.0 na ESPM (2021)

Leading Organization Performance Program na London Business School (Sao Paulo) (2017)
Financas para Executivos no INSPER (2013)

Gestdo e Engajamento de Stakeholders na ESPM (2012)

Gestdo de Marketing na FGV (2010)

IDIOMAS

Inglés e espanhol fluentes
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